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Ha décadas que, em Portugal, se dis-
cute a necessidade de reformas estru-
turais no Servigo Nacional de Saide. A
expressdo tornou-se recorrente no dis-
curso politico, nos relatérios técnicos e
nos debates publicos. Contudo, a dis-
tancia entre o diagnostico amplamen-
te partilhado e a concretizagdo efetiva
das mudangas necessarias permanece
preocupante. Enquanto isso, persistem
dificuldades no acesso, escassez de pro-
fissionais, pressdo crénica sobre os ser-
vicos hospitalares e crescente insatisfa-
¢do dos cidadaos.

Uma reforma estrutural do SNS co-
meca, inevitavelmente, pela governac¢do
e pelo modelo de gestdo. A excessiva
centralizacdo, a instabilidade das lide-
rancas e a interferéncia politica condi-
cionam a autonomia das instituicoes e
fragilizam a tomada de decisio estra-
tégica. E fundamental evoluir para um
modelo assente em maior responsa-
bilizacdo, contratos-programa claros,
avaliacao rigorosa de desempenho e es-
tabilidade das equipas dirigentes, pro-
movendo uma cultura de gestdo orien-
tada para resultados em sadde.

O eixo dos recursos humanos consti-
tui outro pilar incontornavel. A susten-
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tabilidade do sistema depende, em larga
medida, da capacidade de atrair, reter e
motivar profissionais qualificados. A
estagnacdo das carreiras, a rigidez con-
tratual e a insuficiéncia de incentivos
a fixacdo em zonas mais carenciadas
comprometem seriamente a capacidade
de resposta do SNS. Sem uma politica
integrada de valorizacdo profissional,
qualquer reforma ficara incompleta.

Importa igualmente reequilibrar o
modelo assistencial, reforcando de for-
ma consistente os cuidados de satde
primarios, a prevencdo e a articulagdo
com os cuidados continuados e comu-
nitarios. Um sistema excessivamente
centrado no hospital é, a prazo, finan-
ceiramente e organizacionalmente in-
sustentavel. A proximidade, a conti-
nuidade de cuidados e a integracao dos
diferentes niveis assistenciais sdo de-
terminantes para melhorar resultados
clinicos e racionalizar recursos.

A modernizagdo tecnoldgica e a inte-
gracdo dos sistemas de informacao per-
manecem desafios estruturais. Apesar
dos avangos registados, persistem frag-
mentacoes, redundancias e limitagGes
na interoperabilidade. Uma verdadeira
transformacao digital deve apoiar simul-
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taneamente a pratica clinica, a gestao e o
cidaddo, promovendo eficiéncia, transpa-
réncia e qualidade na tomada de decisao.
Por fim, o modelo de financiamento
carece de uma revisao profunda. A persis-
téncia de uma légica predominantemente
baseada em orcamentos historicos difi-
culta a transicdo para um sistema orien-
tado pelo valor em satde. A contratualiza-
¢do deve evoluir no sentido da qualidade,
dos resultados e do custo-efetividade,
reforcando simultaneamente os mecanis-
mos de avaliacio e prestagio de contas.
Em sintese, as reformas estruturais
do SNS néo correspondem a medidas
pontuais nem a respostas de curto pra-
zo. Implicam mudangas profundas na
cultura organizacional, nos modelos de
governagao e na forma como o sistema é
concebido e gerido. Exigem estabilidade
politica, visdo estratégica e compromisso
transversal. Enquanto continuarem a ser
adiadas, o SNS manter-se-4 funcional,
mas vulneravel — sobrevivendo mais por
resiliéncia dos seus profissionais do que
por forca das suas estruturas.
Transformar verdadeiramente o SNS
é, hoje, menos uma questio de diagnos-
tico e mais uma questdo de coragem,
consisténcia e responsabilidade coletiva.
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